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POSLANI SLUZBY

Poslanim sluzby socialni rehabilitace pro osoby s duSevnim onemocnénim je analyzovat jejich
potieby a piekonavat nepiiznivé dopady na jejich zivot s dlirazem na praci v pfirozeném
socidlnim prosttedi klienta. Spolecné s nim rozvijime schopnosti a dovednosti nezbytné pro
nastartovani zmén vedoucich k tuzdravé. Ke kazdému pfistupujeme s ohledem na jeho
individualitu, schopnosti a potencial formou ambulantnich a terénnich sluzeb, popft. zapojujeme
dalsi spolupracujici odborniky. Misto poskytovani sluzby je v sidle Asociace TRIGON
Vv Ostravé — Porubé, v pfirozeném prostiedi a kontakt udrzujeme i b&hem piipadné
hospitalizace.

CILE SLUZBY

Socialni rehabilitace je zaméfena na feSeni neptiznivé socialni situace klienta tak, aby:

e Kilient ziskal nebo obnovil schopnosti pé¢e o svou vlastni osobu (je samostatnéjsi v
oblasti hygieny, stravy, v pé¢i o zevnéjsek, v péci o své zdravi atd.).

e Klient ziskal nebo posilil dovednosti v oblasti financi.

e Kilient se nauc¢il 1épe komunikovat, navazovat a udrzovat vztahy s jinymi lidmi, rodinné
a pratelské vazby.

e Kilient si osvojil schopnost vyjadifovat své nazory, hajit sva prava a zajmy.

e Klient snizil frekvenci hospitalizaci.

Naplnovanim cili pomahéame ke zlepSovani kvality zivota klientii, neni-li to mozné, alespon
usilujeme o stabilizaci jejich nepfiznivé zivotni situace s cilem zabranit jejimu zhorSovani.
Naplnovani cilli dosahujeme pomoci spoluprace se zdravotnimi a dalSimi zainteresovanymi
sluzbami, ziskdvanim informaci, nacviky, konzultacemi, vyjednavanim v z&jmu klienta,
emoc¢ni podporou, poskytovanim a zprostfedkovanim pomoci apod.

VIZE A ROZVOJOVE CILE

e Vytvofit podminky k zafazeni do tymu psychiatrické sestry pro efektivni saturaci
zdravotnich potteb klientd.
e Dalsi rozvoj kvality poskytované sluzby - revize a zavadéni vnitinich predpist SQSS.

SLUZBA POSKYTUJE ZEJMENA

e Nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich ¢innosti
vedoucich k socidlnimu zaclenovani

e Socialni poradenstvi

e Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti

o Zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim

e Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zaleZitosti
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ZASADY POSKYTOVANI SLUZBY
Zasada individualniho pfistupu

Klienti maji rtiizné potieby a schopnosti. S kazdym klientem proto pracujeme individualné
a jeho specifické potieby respektujeme. Vychazime ze zjisténych a vyhodnocenych potieb
konkrétnich klientd. Podpora zohlediiuje jejich ptani a je pldnovana v téch oblastech
kazdodenniho zivota, ve kterych klient podporu potiebuje.

Zasada kvality
Sluzba socialni rehabilitace je zajiStovana odbornymi pracovniky, ktefi stile zvySuji své
odborné schopnosti a praktické dovednosti.

Zasada bezplatnosti
Sluzba sociélni rehabilitace je poskytovana zcela zdarma.

Zasada diskrétnosti

Pracovnici dbaji na dodrzeni mlcenlivosti o zjisténych skute¢nostech.

CILOVA SKUPINA

Cilovou skupinou jsou lidé s chronickym duSevnim onemocnénim a lidé s lehkym mentalnim
postiZzenim, ktefi se vlivem své nemoci ocitli v nepfiznivé situaci, kterou nedokazi vlastnimi
silami fesit.

Vékova struktura cilové skupiny

e mladi dospéli (19-26 let)
e dospéli (27-64 let)
e mladsi seniofi (65-80 let)

Aktualné nelze sluzbu poskytovat:

e Lidem, ktefi potfebuji bezbariérovy piistup (v soucasné dobé nedisponujeme
bezbariérovym piistupem vV ambulantni formé).

e Lidem se stfednim a téZkym mentalnim postizenim.

s Lidem s dualni diagn6zou s primarni zavislosti na navykovych latkach, popt. vyzadujici
vyhradné adiktologickou sluzbu.

e Lidem s infekénim ¢i epidemiologickym rizikem (zloutenka, COVID- 19, apod.).
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Vyse uvedené duvody jsou stanoveny na zdklad¢ technickych a personalnich moznosti
poskytované sluzby.

Provozni doba:

Provozni doba Socialni rehabilitace v sidle poskytovatele je v pracovni dny od 7:30 hod. do
16.00 hod. pfipadné v jiném case dle individualni domluvy se socialnim pracovnikem.

U terénni formy socialni rehabilitace — dle individualni domluvy mezi klientem a klicovym
pracovnikem.

Kapacity sluzby

Kapacita poskytované socidlni sluzby je 20 klientd.

Asociace  TRIGON o.p.s. je registrovanym poskytovatelem socialni sluzby , socidlni
rehabilitace v souladu s pravomocnym rozhodnutim Krajského uradu pro Moravskoslezsky
kraj ze dne 3. 1. 2011.



